Kort verslag overleg bestuur BBV Walcheren over eventuele aansluiting van een
buurtbus in Middelburg bij de BBV Walcheren ( 15 september 2020).

Aanwezig: bestuur BBV Walcheren en Fieke Bothof (Connexxion)

Onder de volgende voorwaarden staat het bestuur niet afwijzend tegenover het aansluiten van
een nieuw buurtbusproject in Middelburg bij de bestaande BBV Walcheren:

- Provincie Zeeland blijft ook in nieuwe organisatie uitdrukkelijk opdrachtgever. Het
subsidieregiem is voor alle buurtbussen gelijk.

- de buurtbus in Middelburg rijdt net als de huidige BBV Walcheren met 8-
persoonbusjes (rijbewijs B-E), waar geen extra faciliteiten zijn ingebouwd voor
rolstoel/rollatorgebruikers. Dit betekent ook dat (in principe) geen beroep kan en mag
worden gedaan op de vrijwilliger-chauffeur voor “fysicke ondersteuning”, daar dit
alleen is toegestaan in geval van betaalde chauffeursdiensten. Opgemerkt wordt dat dit
bepalend is voor de te bedienen doelgroep en daarmee ook bepalend zal zijn voor een
inschatting van het toekomstige gebruik. Overigens gaat Connexxion nog na of een
rollatorvriendelijk-ingerichte bus tot de mogelijkheden behoort. Ook dan dient echter
de chauffeur “zich afzijdig” te houden (zal geen fysieke ondersteuning worden
verleend).

- op basis van een nader te bepalen aantal dagen waarop gereden gaat worden zorgt de
gemeente Middelburg voor vrijwilliger-chauffeurs. Uitgangspunt daarbij is dan een
vrijwillige-chauffeur 1 x per 2 weken voor 1 dagdeel wordt ingezet: dus per te rijden
dag zullen 4 vrijwilligers benodigd zijn. De gemeente zorgt ook voor het “op peil”
houden van de pool vrijwilligers. Lukt dit niet, zal de lijn niet gereden worden.

- gua selectie en opleiding van de hiervoor genoemde vrijwilliger-chauffeurs wordt
aangesloten bij de huidige praktijk (kwaliteitstoetsing) zoals gangbaar bij de BBV
Walcheren. Indien een kandidaat niet voldoet aan de huidige kwaliteitsstandaarden die
door BBV Walcheren wordt nageleefd, dient de gemeente voor een nieuwe kandidaat
te zorgen.

- er zal niet gereden worden op zaterdagen en zon- en feestdagen;

- de bus in kwestie zal rijden als lijnbus met vaste halteplaatsen en tijdstippen. Deze
lijnbus zal ook een lijnnummer krijgen en geen buurtbus Middelburg genoemd
worden. BBV Walcheren bediend met de andere bussen/lijnen ook haltes in
Middelburg. Afwijkende namen zal verwarring veroorzaken.

- minimaal per 1 november a.s. zou de te rijden route en het rijschema bekend moeten
zijn.

- opmerkingen, wensen en adviezen van toekomstige passagiers en afgevaardigde van
wijken te Middelburg kunnen bij de gemeente Middelburg worden aangegeven.
Gemeente Middelburg zal dit klusteren en tijdig (op momenten dat wijzigingen in
diensten worden bekeken en eventueel doorgevoerd) doorgeven aan Connexxion.
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